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サテライトオフィス・電子帳簿保存法ファイルサーバー
for Google Workspace

株式会社サテライトオフィス
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？

電子帳簿保存法に対応したクラウドのファイルサーバーとなります。データはGoogleのイン
フラ（Google App Engine）でセキュアに保存されます。GoogleドライブやGmailの添付
ファイルを直接アップロードすることも可能です。

Google Chat画面から利用可能

Google Chat（PC、スマートフォン）から利用可
能です。チャットボットと会話形式でのQ&Aが可
能です。

Q＆Aサイトを提供

直接Q&Aサイトからの質問も可能です。

オペレーターによる手動応答に切替可能

直接オペレーターによる対応が可能です。Chat画
面からボット↔オペレーターの切替が可能です。

タイムスタンプ

改ざん防止（削除禁止）

条件検索

セキュアにデータを保存
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
シンプルなUIで簡単にファイルのアップロード、管理、条件検索が可能です。
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保存したファイルは「自分の文書一覧」「共有文書一覧」で表示も可能です。



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2022 Sateraito Office, Inc. All rights reserved

電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
取引年月日＋取引先＋取引金額の条件検索が可能です。

検索機能②
更に「カテゴリー」「取引コード」「検索ワード」「保存先フォルダー」「管理タグ」を
組み合わせてより詳細にファイルサーバー内を検索することも可能です。
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検索機能①
電子帳簿保存法に対応した「取引先」＋「取引期間」＋「取引金額」での検索が可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
保存されたファイルをクリックして属性情報やファイル詳細情報の表示が可能です。

属性情報 ファイルの詳細情報
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
カテゴリー管理：カテゴリーはお客様毎に作成が可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
フォルダー管理：フォルダの作成と各種権限設定が可能です。

「フォルダー」は階層化が可能です。フォルダー毎に各種権限設定も可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
削除権限の管理が可能です。 例：管理者のみ削除可能とする。

削除権限を持ったユーザー

削除権限を持たないユーザー
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
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文書の作成方法についてご説明いたします。

新規作成（アップロード）を押下して文書を作成します。

ユーザ/グループに共有も可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
ファイルのアップロード方法についてご説明いたします。

パソコンのローカルフォルダまたはGoogleドライブからファイルをアップロードします。
ファイルは複数アップロードすることも可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
通知機能：文書の更新情報をメールで受け取ることが可能です。

メール本文に記載された「リンク」をクリックして文書情報の表示が可能です。

11



https://www.sateraito.jp Copyright(c)2022 Sateraito Office, Inc. All rights reserved

電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
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Gmailに添付されたファイルから直接アップロードが可能です（Chrome拡張を提供）

ファイルに表示されたアイコンをクリックすると文書作成画面が表示されます。
文書情報を入力してファイルをアップロード、後は保存して完了です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
システム管理者用ガジェットを提供しております。すべてのデータの検索と表示が可能です。

システム管理者用ガジェット
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？
オペレーションログの検索、一覧表示、検索結果のエクスポートが可能です。

システム管理者用ガジェット
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電子帳簿保存法ファイルサーバー とは？

電子帳簿保存法ファイルサーバー for Google Workspace 機能一覧

【ファイルサーバーの機能】
・ファイルはGoogleのインフラ「Google App Engine」でセキュアに保存されます。
・電子帳簿保存法に対応した条件検索機能「取引先」「取引コード」「取引日」「取引金額」
・詳細検索機能。電子帳簿保存法に対応した検索条件プラス「カテゴリー」「検索キーワード」「フォルダー」
「管理タグ」でより詳細な検索が可能。

・改ざん防止（削除禁止）機能。削除権限はシステム管理者により設定が可能。
・タイムスタンプ機能。
・ファイルをまとめてアップロード（例：関連する複数の領収書をまとめて保存）
・Googleドライブ連携。Googleドライブに保存されたファイルをアップロードも可能です。
・Gmail連携（Chrome拡張を提供）Gmailの画面上から直接ファイルのアップロードが可能です。
・文書の「属性情報」「ファイルの詳細情報」を閲覧することが可能です。

【システム管理者向け機能】
・ファイルサーバー利用ユーザーの作成と管理（作成、編集、削除など）
・全文書の検索と一覧表示が可能。
・フォルダの作成と管理。フォルダの作成と階層化が可能です。
・フォルダ毎の権限管理。「アップロード権限」「ダウンロード権限」「削除権限」「下位フォルダー作成・削除権限」
・カテゴリーの作成と管理。カテゴリーの作成が可能です。
・オペレーションログ機能。検索、一覧表示、検索結果のエクスポートが可能です。
・その他、各種権限設定が可能です。
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電子帳簿保存法ファイルサーバー機能
構築サービス

本章は、構築サービスの説明
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セットアップサービス

電子帳簿保存法ファイルサーバーを弊社の方で作成・セットアップ

簡単なセットアップならば5万円～
複雑なポータルの場合：25万円～ 要見積

コンサルティング、現地教育サービス

各種サービスを導入するにあたり、コンサルティングや現地教育活動を支援
いたします。
→ 4回コース：20万円～ 8回コース：40万円～ （交通費別）

電子帳簿保存法ファイルサーバー 構築支援サービス（有料）
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有償サポートサービス

本章は、有償サポートサービスの説明をします。
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はじめに
弊社にてSaaS製品のライセンス、またはアドオンツールをご契約いただいているお客様には
無償サポート窓口を提供しております。（フォーム、メール、電話）

サポート窓口

管理者様向けのサポート窓口となります。
・個別のお打ち合わせ等は対応できない場合がございます。
・初期設定や作業等は含まれておりません、別途有償対応となります。
※無料版はサポート対象外となります。

専用窓口

カスタマーサクセスチームが専属でサポートさせていただきます。
・契約期間中は専用窓口にて対応させていただきます。
・個別のお打ち合わせも都度対応させていただきます。
・初期設定などの作業も対応させていただくことが可能です。

有償サポート契約期間中はカスタマーサクセスチームが直接フォロー・サポートさせていただきます。各
種SaaSサービスやアドオンツールの初期セットアップも代行させていただくことが可能です。サービス導
入前の検証フェーズや、ライセンス契約後のセットアップや問合せ対応など、担当者様を手厚くフォロー
させていただくサービスとなります。

無償サポート

有償サポート

※本サービスは本格的なコンサルティングサービスではございません。
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有償サポートの特徴

問合せ対応

カスタマーサクセスチームが迅速に対応させていただきます。お客様毎に、
問合せ内容、課題、作業などを管理させていただきますので、問合せから
回答までをレスポンスよく対応させていただくことが可能です。

打合せ
メールや電話だけではうまく伝わらない場合などは、都度ビデオ会議でお
打ち合わせをさせていただくことが可能です。
※要件に応じて開発エンジニアも参加します。

作業代行
初期インストールや初期セットアップなどを代行させていただくことが可
能です。お客様はすぐにサービスを利用できます。

対応範囲や料金など有償サポートの詳細については下記フォームよりお問い合わせくださいませ。

問合せフォーム：https://sateraito-apps-support.appspot.com/entry

<有償サポートサービスの詳細について>
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最後に

本章は、その他の説明をします。
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サテライトオフィスのご紹介

サテライトオフィスは、Google 
Workspaceにアドオンしてご利用いただ
けるツールを自社開発してGoogle 
Workspaceとセットで提供しております。

導入検討段階の支援も可能です。未体験&
導入後拡張希望の方もお気軽にご連絡下さ
い。

全アドオン導入社数

60,000 社以上
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サテライトオフィスが提供するソリューションのメリットは何か説明させて頂きます。

60000社以上の導入実績によるノウハウ提供

Google Workspace ビジネステンプレート＋アドオンアプリケーションの提供

60000社（中小規模～大規模）以上の導入支援によるGoogle Workspaceの情報が豊富です。新しい機能や新しい技
術に関しても、導入済みのお客様とのコミュニケーションによりいち早く解決して行きます。また、60000社様の要
望の多いものから拡張アプリケーションとしてリリースして行きます。

多くのビジネステンプレートをご用意しております。今までのグループウェアーの様な、テンプレートも用意してお
ります。また、Google Workspace内では実現できない部分は、拡張アプリケーションとして、API + Google App 
Engine などを利用する事で、今後も実現して行きます。是非、ご要望をください！

Google App Engine や APIによる開発（カスタマイズ）ソリューション

弊社Google App Engineフレームワークによるシステム開発が可能です。またAPIを利用した社内システムとの連携
ソリューションも有効的です！今後もGoogle App EngineやAPI技術は、早い速度で拡張していきます。サテライト
オフィスでは、いち早く技術を習得し、ソリューションとして、提供して行きます。

サテライトオフィスの一番の強みはサポートです。電話やテレビ会議や画面共有ソフトを利用し、とにかくスピー
ディーに解決していきます。満足度高いサポートを提供していきますので、よろしくお願いいたします。

弊社スペシャリストとのテレビ会議＆オンサイトによるスピーディーなサポート体制
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Sateraito  ~ for your best solution

株式会社サテライトオフィス
〒135-0016 
東京都江東区東陽4-3-1

東陽町信栄ビル4Ｆ
TEL : 050-5835-0396（代表）
FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp認定ソリューション開発パートナー
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