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サテライトオフィス
マーケティングオートメーションサービス

for Markefan のご紹介

株式会社サテライトオフィス

2019年5月27日
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マーケティングオートメーション for Markefan とは？

MA(マーケティングオートメーション）
+AI機能で効率化マーケティング
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マーケティングの基本的な考え方
マーケティングの定義は！

3つのＣ
1.顧客は誰か？（Customer）

2.競争相手は誰か？（Competitor）

3.流通チャネルはどうするか？（Channels）

4つのＰ

1.何を（Product）

2.どのような価格で（Price）

3.どこで（Place）

4.どのような販売促進（Promotion）

優先順位とポジショニングを決め

で行うかを組み合わせることがマーケティングであるとしている
（いわゆる4P）｡

定義は理解したけど、
次はどうすればいい
のか…

https://www.weblio.jp/content/%E5%84%AA%E5%85%88%E9%A0%86%E4%BD%8D
https://www.weblio.jp/content/%E3%83%9D%E3%82%B8%E3%82%B7%E3%83%A7%E3%83%8B%E3%83%B3%E3%82%B0
https://www.weblio.jp/content/%E6%B1%BA%E3%82%81
https://www.weblio.jp/content/%E7%B5%84%E3%81%BF%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B%E3%82%8B
https://www.weblio.jp/content/%E3%81%84%E3%82%8F%E3%82%86%E3%82%8B
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マーケティングオートメーション for Markefan とは？

企業のマーケティングを効率化するツールです！

Markefanはマーケティング部門のデジタルマーケティング実施において効果の最大化、負荷の
大幅軽減を可能にしマーケティング（Marke）を楽しむ（fan）ことができる唯一のMA（マー

ケティングオートメーション）ツールです。
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Markefanの優位性

①豊富な機能
マーケティングオートメーションツールが持つべき機能をす
べて標準装備。コンテンツマーケティングからメールマーケ
ティング、ランディングページ作成から効果測定まで広範囲
に網羅しています。

②柔軟な環境
殆どすべてのMAツールがパブリッククラウドでのサービス提
供の中、Markefanはプライベートクラウド、オンプレミス、
OEMでの提供まで可能です。

③AIで効率の最大化
AIエンジンを標準装備。リードの行動や属性に基づきターゲ
ティングを自動化。
マーケターの効率を最大化することが可能です。

④APIですべて連携
Markefanが持つ350以上の機能をすべてAPIで提供します。
CRM、SFA、Chatbotやその他業務アプリケーションとも連
携可能です。
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Markefan機能概要（ダッシュボード）

最初にMarkefanを実行すると表示されるダッシュボードです。マーケティング施策の最新結果や最新リード
情報、エンゲージメントの状態、キャンペーンの実施状況を一覧で確認できます。

ダッシュボード

Myキャンペーン
スケジュール
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Markefan機能概要（リード管理）

リードの取り込みや最新のリード状況の確認、Web訪問の企業リストからセグメント、カテゴリー、役職設
定、リード入力までリード情報のすべてを一括で管理します。

リード一リスト

詳細検索機能

セグメント設定



http://www.sateraito.jp Copyright(c)2019 Sateraito Office, Inc. All rights reserved 8

Markefan機能概要（キャンペーン管理）

メール、メルマガ、ステップメール、SNS、LP、スコアリング、ランクアップ、ランクダウン等すべての
キャンペーンの実施、管理を行います。

キャンペーン機能

メールテンプレ
（コンテンツ）
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Markefan機能概要（分析）

WebサイトにHTMLタグを埋め込むことによるWebサイト分析からメール分析、キーワードによるSNS分析ま
でMarkefanの中で完結した分析が可能です。

分析

SNS分析
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Markefan機能概要（コンテンツ作成＆公開）

メールやランディングページ作成のためのコンテンツを作成します。テンプレートとして登録し、メールや
LPに利用可能。また汎用的に使われる画像/テキストの登録・管理も行います。

コンテンツ
作成・編集

テンプレート機能
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Markefan機能概要（オートメーション）

コンバージョングループごとのオートメーションを行います。Web、メール、セグメント、LP単位の複合条
件を設定し、潜在顧客の洗い出しを行います。

潜在顧客の洗出し
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マーケティングオートメーション for Markefan とは？

MarkefanのAI機能
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MarkefanのAI自動化機能

Markefan＠AI機能を活用する事で

• リードの行動（メール、LP、Webサイト閲覧）毎に自動
スコアリング

• 大量の行動履歴からAI機能が適切なターゲットの絞込み

• 最終的に高いコンバージョンレートを実現

13
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MarkefanのAI機能の概要

リードの行動 Markefan AIエンジン パーソナライゼーション

AI
システム

データ

トレー
ニング

プリディ
クション

自己

学習

自動スコアリンク

O2O

パーソナライズ・メール

パーソナライズHP
ランディングページ

アクション

14

アクション

MarkefanのAI自動化機能
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AIプレディクション機能で最適なターゲットリストを自動作成

全てのリード

最適メール配信リストをAIシ
ステムが提案

Markefan*AIは、いままでのMAに
なかった、これからのマーケティ
ングのトレンドとして注目され、
売上増加に直結します。

AIプレディクション

MarkefanAI

問合せ 訪問 成約

キャンペーンの作成

メール送信

メールからの反応

ターゲットリストの作成

15

MarkefanのAI自動化機能
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メールマーケティング

AIマーケティング

３種類のメールマーケティング ターゲット/配信スケジュールの設定
メールマーケティング
実施結果の可視化

Markefan AIでパーソナライズした最適なターゲット自動的に導き出します。

MarkefanのAI自動化機能
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・メールマーケティング

・AIマーケティング

３種類のメールマーケティング ターゲット/配信スケジュールの設定 メールマーケティング
実施結果の可視化

Markefan AIでパーソナライズした最適なターゲット自動的に導き出します。

経験則では予測できない情報も
AIで得ることができます！

・いままでは→すべて経験則で予測するしかなかった。

・これからは→AIを使うことで実績に基づいた効果的なターゲットの絞
り込みが可能になった！

MarkefanのAI自動化機能
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Markefanの機能一覧

主な機能 内容

マーケティングオートメーション
Marketing Automation 

設定やシナリオ施策を直観的に操作できるヒューマンセントリック
設計

リード・ナーチャリング
Lead Nurturing

顧客のリードプロファイル、リードアクセスログ、リードコンタク
ト履歴などを分析し、見込み客（リード）を育成（ナーチャリン
グ）。

ターゲットキャンペーンと効果測定
Target  Campaign

キャンペーンメール、メルマガ、ステップメール、メール作成機能
を搭載し、スケジュール配信に対応、配信結果効果測定を行う。

ターゲットキャンペーンと効果測定
Target  Campaign

見込み客のアクセス履歴・プロファイルによりスコアリングを付与、
スコア状況を判断しながらプロセスシナリオに沿ったアクションを
行う。

ターゲットキャンペーンと効果測定
Target  Campaign

自社開発したアルゴリズムを使ったAI機能を実装。マーケティング
を強力にサポートするAIを初めてMAに標準装備。

APIの提供
Application Programming Interface

すべての機能を網羅する350以上のAPIを提供。
既存システム連携からECサイト連携まで幅広くサポート可能。
マーケティングプラットフォームを強化する礎。

DMP機能
Data Management Platform

サーバーに蓄積されるマーケティングビッグデータや自社サイトの
ログデータなどを一元管理・分析し、アクションプランの最適化を
実現。さらに外部データ取込みと連携が可能。

すぐに実施できるMAツールの選択と導入。各要素のバランスがとれた製品の選択と導入。
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すぐに実用化できるMAツール
→Markefan（マーケファン）

１．すぐに始められる！
メール・メルマガなら一日あれば実施 →容易な習得
実施状況は常に把握（分析） →豊富な分析

２．安価で始められる！
1000件の見込み客なら →月額1万円
1万件の見込み客でも →月額5万円

３．施策の実施状況に応じて利用を拡大できる！
フォーム作成
ランディングページ
オートメーション
AI機能によるターゲットの絞り込み
コンサルティングサービス（別途：有償）

Markefanの優位性
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ライセンス費用

20

製品名

ライセンス ご提供機能 実リード数 月間PV数 メール送信数/月 初期設定費用 月額費用 備考

フリー（Free Trial）
期間：60日間

AI機能を除く
すべて

300 3,000 600 ー ー

基本（Basic） 全機能 1,000 5,000 5,000 ¥30,000 ￥10,000

標準（Standard） 全機能 10,000 50,000 50,000 ¥50,000 ￥50,000

プロフェッショナル
（Professional）

全機能 100,000 200,000 200,000 ￥100,000 ￥100,000

エンタープライズ
（Enterprise）

全機能
100,000

以上
別途お見積りさせて頂きます。

注:標準機能（メール送信、メールマガジン、メール分析、Form（LP）、リード管理）及び Landing Page
(A/Bテスト含む）、ソーシャルメディア（Facebook、Twitter）、MA機能、Web分析、AIリコメンデーションが含みます

注1:基本及び標準ライセンスにはAI機能を含みます。プロフェッショナル及びエンタープライズに関するAI機能は別途見積
注2:ライセンス発行（利用ID数）は5ユーザまではライセンス価格に含みます。以後1ユーザごとにユーザID発行手数料

5,000円が加算されます。
注3:教育、初期データ設定、データ移行作業、APIの利用に関する講習は別途お見積りとさせていただきます。
注4:メールの配信数及び月間PV数（月単位）が設定値を超える場合に関しては別途お見積りとさせていただきます。
注5:エンタープライズ版をお使いの場合、100,000件を超えるリード数に関しては10,000リード単位（単価：10,000円）

にて承ります。
※当価格表は予告なく変更されることがあります。 2019年6月版

推奨
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サテライトオフィスのご紹介

本章では、サテライトオフィスのご紹介

21
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サテライトオフィスのご紹介

http://www.sateraito.jp

会社概要

社 名 株式会社サテライトオフィス

設 立 1998年7月

資本金 70,000,000円

代表者 代表取締役社長 原口 豊

社員数 140名（海外子会社含む）

所在地
本社移転しました！（2017/12/15)
(New)〒135-0016 東京都江東区東陽4-10-4 東陽町SHビル5F （東西線東陽町駅徒歩3分）
(旧）〒135-0016 東京都江東区東陽2-2-4 マニュライフプレイス東陽町7F

連絡先 TEL : 050-5835-0396（代表）／ FAX : 050-6861-2893
E-Mail :contact-info@sateraito.co.jp

概 要

サテライト環境で企業様をビジネス支援するサービスを展開しています。Google社@G Suite、マイクロソフト社＠
Office365 、LINE WORKS 、Dropbox Business 、Facebook社＠Workplace by Facebook などのクラウドコンピューティ
ングに特化し、SaaS型サービスのビジネス支援を展開しております。また、オフショア拠点として、ベトナムに、現地100％
子会社（サテライトオフィス・ベトナム）を設立し、オフショア開発の業務を推進！ロボット・IoTビジネスも拡大中です。

関連会社 株式会社ネクストセット（100％子会社）
株式会社サテライトオフィス・ベトナム（100％子会社）

★G Suite 認定ソリューションパートナー
★G Suite 認定販売リセラー

22
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サテライトオフィス:Google認定プレミアサービスパートナー

プレミアサービスパートナー

株式会社サテライトオフィス

G Suite / Google Map API / Google Cloud Platform の導入支援＋連携ソ
リューションを得意としております。開発は、ベトナムのオフショア開発を利
用することで、安価に提供も可能です。
http://www.sateraito.jp/

https://cloud.google.com/partners/directory/

23
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サテライトオフィス・G Suite 導入支援ソリューション

クラウド全アドオン導入社数 1/1 現在 3万7877社/810万0652アカウント

30,000社以上（中小規模～大規模）の導入支援によるG Suiteの情報が豊富です。新しい機能や技術
に関しても導入済みのお客様とのコミュニケーションによりいち早く解決。Google For Educationの
導入支援、Chromebook、Hangout Meetハードウェア、Jamboardなどハードウェアの導入支援も
おまかせください！

24
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サテライトオフィス・ロボット＆IoTソリューション

ロボット、IoT、クラウド開発もサテライトオフィスにおまかせください！

25
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サテライトオフィス・ベトナム クラウド開発／オフショア開発
オフショア開発もサテライトオフィスにおまかせください！

弊社実績：日本で開発していた弊社アドオンの70％を、1年間でベトナムへ移管する事ができました。
年間3,000万円以上のコスト削減と自社開発力が3倍以上アップしました！

26
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クラウド検証コンサルティングのご提案

本章は、クラウドコンピューティング検証フェーズのコンサルティングの説明をします

27
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クラウド技術・検証フェーズコンサルティング（有料）

クラウドコンピューティング導入の検証作業コンサルティングの概要を下記に記します。

御社内にクラウドコンピューティング技術を導入するにあたり、

・セキュリティー面、業務面、コスト面でメリットがあるのか？
・実際の導入した場合は、利用イメージはどうか？
・テストケースとして、一部門利用で検討したい！

などのニーズをコンサルティング形式で専任コンサルタントが３ヶ月間に渡り、一緒に
作業をいたします。

※今回は、クラウドコンピューティングの中でもG Suite に特化した検証

３ヶ月間に計６回の訪問コンサルティング＋電話でのサポートを行います。

費用：30万円＋G Suite のアカウント費用＋コンサルタント交通費
・3ヶ月間のコンサルタントによる検証コンサルティング業務
・3ヶ月間で計6回訪問（1回4時間程度）

28
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クラウドコンピューティング導入の検証作業コンサルティングの概要を下記に記します。

①クラウドコンピューティング
の全体概要を習得して頂く
フェーズ

クラウドコンピューティングについ
てG Suite の全体概要G Suite のセ
キュリティー
Googleスケーラビリティーに関して

②G Suite セットアップ利
用検証フェーズ

DNS設定、メール転送、メール移行
方法の検証
G Suite メール、カレンダーの効果
的なコーチング

③G Suite 利用検証フェーズ
（ドライブ,サイト,グループ,ハ
ングアウト、管理者機能）

実際のG Suite 機能のコーティング、
効果的に利用するための
HowToをコンサルティング

サンプルサイト構築

④G Suite 自社導入に関す
る検討ディスカッション

G Suite を自社導入する場合に関す
るディスカッション。御社システム
での機能洗い出し

⑤既存システムとのFit&Gap洗
い出しフェーズ

既存システムとG Suite とのフィッ
ト＆キャップ御社システムでの機能
洗い出し

⑥全体総括ミーティング

G Suite 導入に関する報告
・メリット＆デメリット
・費用対効果
・取締役会提出資料の作成

クラウド技術・検証フェーズコンサルティング（有料）

29
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最後に

本章は、その他の説明をします。
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なぜサテライトオフィスなのか？

サテライトオフィスが提供するソリューションのメリットは何か説明させて頂きます。

30,000社以上の導入実績によるノウハウ提供

G Suiteビジネステンプレート＋アドオンアプリケーションの提供

30,000社（中小規模～大規模）以上の導入支援によるG Suiteの情報が豊富です。新しい機能や新しい技術に関して
も、導入済みのお客様とのコミュニケーションによりいち早く解決して行きます。また、30,000社様の要望の多い
ものから拡張アプリケーションとしてリリースして行きます。

多くのビジネステンプレートをご用意しております。今までのグループウェアーの様な、テンプレートも用意してお
ります。また、G Suite内では実現できない部分は、拡張アプリケーションとして、API + Google App Engine な
どを利用する事で、今後も実現して行きます。是非、ご要望をください！

Google App Engine や APIによる開発（カスタマイズ）ソリューション

弊社Google App Engineフレームワークによるシステム開発が可能です。またAPIを利用した社内システムとの連携
ソリューションも有効的です！今後もGoogle App EngineやAPI技術は、早い速度で拡張していきます。サテライト
オフィスでは、いち早く技術を習得し、ソリューションとして、提供して行きます。

サテライトオフィスの一番の強みはサポートです。電話やテレビ会議や画面共有ソフトを利用し、とにかくスピー
ディーに解決していきます。満足度高いサポートを提供していきますので、よろしくお願いいたします。

弊社スペシャリストとのテレビ会議＆オンサイトによるスピーディーなサポート体制
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株式会社サテライトオフィス
〒135-0016 
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TEL : 050-5835-0396（代表）
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